
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่จัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของสถานีตำรวจท่องเที่ยว ๒ กองกำกับการ ๒  

กองบังคับการตำรวจท่องเที่ยว ๓ 
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบญั 
 

หน้า 
ส่วนที่ 1 บทนํา                                                                                       1 
ส่วนที่ 2 มาตรการควบคุมความเส่ียงต่อการรับสินบน                                          2  
          ๑.มัคคุเทศก์เถื่อน                                                                          ๒ 
          ๒.ส่วยสถานบริการ                                                                        ๓ 
          ๓.ส่วยสถานบันเทิง                                                                        ๔ 
ส่วนที่ 3 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงต่อการรับสินบน                  5 
          ๑.การดําเนินการตามมาตรการจัดการความเส่ียงต่อการรับสินบน                  5 
          ๒.กจิกรรมการดาํเนินการตามมาตรการจัดการความเส่ียงต่อการรับสนิบน      ๑6 
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           -คําสั่ง ส.ทท.๒ กก.2 บก.ทท.3 ที่ ๖๓/2567 ลง ๒ มี.ค.67 เร่ือง  
            มอบหมายการปกครองบังคับบัญชาตามมาตรการควบคุม และเสริมสร้าง 
           
 
 
 
 
 
 
 

 



-๑- 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งต่อการรบัสินบน 

ของสถานีตำรวจท่องเที่ยว ๒ กองกำกบัการ ๒ กองบงัคับการตำรวจท่องเที่ยว ๓ 
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 

 
บทนำ  

ตามที ่สถานีตํารวจท่องเที่ยว 2 กองกํากับการ 2 กองบังคับการตํารวจท่องเที ่ยว 3 ได้
ดําเนินการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน และ ได้มีแผนบริหารความเสี ่ยงต่อการรับสินบน 
ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๗ ของหน่วยงานนั้น  

สถานีตํารวจท่องเที่ยว 2 กองกํากับการ 2 กองบังคับการตํารวจท่องเที่ยว 3  ได้ดําเนินการ
เพ่ือจัดการความเส่ียงต่อการรับสินบนเป็นกิจกรรมและการดําเนินการตามมาตรการเพื่อบริหารความ
เส่ียงต่อการรับสินบนใน 3 ประเด็นปัญหา ได้แก่ 

๑. ส่วยมัคคุเทศก์เถื่อน  
๒. ส่วยสถานบริการ 
3. ส่วยสถานบันเทิง 
  
โดยได้กําหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงต่อการรับสินบน แยกตามประเด็นปัญหา โดยมี

รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน อย่างเป็นรูปธรรม มีภาพแสดง
กิจกรรมการดําเนินการตามมาตรการ และหน่วยงานได้เปิดเผยข้อมูลการดําเนินการเป็นการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ เพื่อให้บุคคลทั่วไปได้รับทราบตามรายงาน จัดทําโดยคณะทํางาน ขับเคลื่อนและ
กํากับติดตามการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจท่องเที่ยว 2 กองกํากับการ 2 
กองบังคับการตํารวจท่องเที่ยว 3 มีรายละเอียดตามข้อมูลแนบท้ายนี้ 

 

ว่าท่ี พ.ต.ท. 

               (สิทธิพงศ์ ทองพรหม) 

         สารวัตร สถานีตำรวจท่องเท่ียว ๒  
กองกำกับการ ๒ กองบังคับการตำรวจท่องเท่ียว ๓ 



-๒- 
1. ส่วยมัคคุเทศก์เถื่อน 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

การป้องกันการเรียกรับ 
ผลประโยชน์เพื่อแลกกับการ 
ไม่ถูกจับกุมดําเนินคดี 

๑.ชี้แจงนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti -Bribery Police) และการไม่
รับของขวัญของกํานัลหรือประโยชน์
อื่นใด (No Gift Policy) จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
๒.กํากับติดตามการปฏิบัติของ 
เจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง 
เคร่งครัดไม่ให้เรียกรับผลประโยชน์ 
เพ่ือช่วยเหลือผู้กระทําความผิด 
3.กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติของ 
เจ้าหน้าที่และประเมินผลการปฏิบัติ 
ทุกครั้ง 
4.นําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกัน 
การทุจริต 
5.ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตามคําส่ัง ตร. 
ที่ 1212/2537 ลง 1 ต.ค.37 
เรื่องสอดส่องดูแลการปฏิบัติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในปกครองอย่าง
ใกล้ชิด 
6.มีช่องทางและระบบการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนจากประชาชนที่พบเห็น 
การกระทําผิดของเจ้าหน้าที่ 

๑.ผู้บังคับบัญชากําชับการปฏิบัติ
ก่อนออกปฏิบัติหน้าที่อย่าง
สม่ําเสมอ 
๒.วางแนวทางปฏิบัติและ
ประเมินผลและแจ้งให้เจ้าหน้าที่
ทุกคนรับทราบ 
๓.จัดสรรเทคโนโลยีสําหรับ
ป้องกันการทุจริต เช่น กล้อง
ประจําตัวเจ้าหน้าที่และ
แอปพลิเคชั่นตรวจสอบ 
ตำแหน่งของเจ้าหน้าที่ระหว่าง
ปฏิบัติภารกิจ 
4.ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน ไม่
พบเรื่องร้องเรียนของเจ้าหน้าที่ 
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2. ส่วยสถานบริการ  
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

ต่อการรับสินบน 
กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

การป้องกันการเรียกรับ 
ผลประโยชน์เพื่อแลกกับการ 
ไม่ถูกจับกุมดําเนินคดี 

๑.ชี้แจงนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti -Bribery Police) และการไม่
รับของขวัญของกํานัลหรือประโยชน์
อื่นใด(No Gift Policy) จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
๒.กํากับติดตามการปฏิบัติของ 
เจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง 
เคร่งครัดไม่ให้เรียกรับผลประโยชน์ 
เพ่ือช่วยเหลือผู้กระทําความผิด 
3.กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติของ 
เจ้าหน้าที่และประเมินผลการปฏิบัติ 
ทุกครั้ง 
4.นําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกัน 
การทุจริต 
5.ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตามคําส่ัง ตร. 
ที่ 1212/2537 ลง 1 ต.ค.37 
เรื่องสอดส่องดูแลการปฏิบัติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในปกครองอย่าง
ใกล้ชิด 
6.มีช่องทางและระบบการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนจากประชาชนที่พบเห็น 
การกระทําผิดของเจ้าหน้าที่ 

๑.ผู้บังคับบัญชากําชับการปฏิบัติ
ก่อนออกปฏิบัติหน้าที่อย่าง
สม่ําเสมอ 
๒.วางแนวทางปฏิบัติและ
ประเมินผลและแจ้งให้เจ้าหน้าที่
ทุกคนรับทราบ 
๓.จัดสรรเทคโนโลยีสําหรับ
ป้องกันการทุจริต เช่น กล้อง
ประจําตัวเจ้าหน้าที่และ
แอปพลิเคชั่นตรวจสอบตําแหน่ง
ของเจ้าหน้าที่ระหว่างปฏิบัติ
ภารกิจ 
4.ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน ไม่
พบเรื่องร้องเรียนของเจ้าหน้าที่ 

 
 
 



-๔- 
๓. ส่วยสถานบันเทิง 
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

ต่อการรับสินบน 
กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

การป้องกันการเรียกรับ 
ผลประโยชน์เพื่อแลกกับการ 
ไม่ถูกจับกุมดําเนินคดี 

๑.ชี้แจงนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti -Bribery Police) และการไม่
รับของขวัญของกํานัลหรือประโยชน์
อื่นใด (No Gift Policy) จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
๒.กํากับติดตามการปฏิบัติของ 
เจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง 
เคร่งครัดไม่ให้เรียกรับผลประโยชน์ 
เพ่ือช่วยเหลือผู้กระทําความผิด 
3.กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติของ 
เจ้าหน้าที่และประเมินผลการปฏิบัติ 
ทุกครั้ง 
4.นําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกัน 
การทุจริต 
5.ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตามคําส่ัง ตร. 
ที่ 1212/2537 ลง 1 ต.ค.37 
เรื่องสอดส่องดูแลการปฏิบัติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในปกครองอย่าง
ใกล้ชิด 
6.มีช่องทางและระบบการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนจากประชาชนที่พบเห็น 
การกระทําผิดของเจ้าหน้าที่ 

๑.ผู้บังคับบัญชากําชับการปฏิบัติ
ก่อนออกปฏิบัติหน้าที่อย่าง
สม่ําเสมอ 
๒.วางแนวทางปฏิบัติและ
ประเมินผลและแจ้งให้เจ้าหน้าที่
ทุกคนรับทราบ 
๓.จัดสรรเทคโนโลยีสําหรับ
ป้องกันการทุจริต เช่น กล้อง
ประจําตัวเจ้าหน้าที่และ
แอปพลิเคชั่นตรวจสอบตําแหน่ง
ของเจ้าหน้าที่ระหว่างปฏิบัติ 
ภารกิจ 
4.ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน ไม่
พบเรื่องร้องเรียนของเจ้าหน้าที่ 

 
 
 



-๕- 
ส่วนท่ี 3 รายงานผลการดําเนินงานเพ่ือจัดการรับสินบน 

     ๑.การดําเนินการตามมาตรการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

        ๑.นําเทคโนโลยีมาใช้ในการป้องกันการทุจริต เช่น กล้อง, โทรศัพท์มือ ใช้บันทึกระหว่างปฎิบัติ 
หน้าที่เพ่ือตรวจสอบการทํางานและป้องกันเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 

        

          



-๖- 
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   ๒. ผู้บังคับบัญชาปฎิบัติตามคําส่ัง ตร.ที่ 1212/2537 ลง 1 ต.ค..37 เรื่อง สอดส่องดูแลการ 
ปฎิบัติผู้ใต้บังคับบัญชาในการปกครองอย่างใกล้ชิด โดยเดินทางไปเยี่ยมบ้านสอบถามความเป็นอยู่ 

 

 

     ผู้บังคับบัญชาตรวจเยี่ยมบ้านผู้ใต้บังคับบัญชา พร้อมมองส่ิงของเครื่องใช้เพ่ือสร้างขวัญกําลังใจ 
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     ๓.จัดทําประกาศ สถานีตํารวจท่องเที่ยว 2 กองกํากับการ 2 กองบังคับการตํารวจท่องเที่ยว 3 
เรื่อง นโยบาย ต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และการไม่รับของขวัญของกํานัลหรือ
ประโยชน์อื่นใด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
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จัดทําท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
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       ๔.ประชาสัมพันธ์นโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และการไม่รับของขวัญ   
ของกํานัลหรือประโยชน์อื่นใด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ ให้ประชาชนรับทราบผ่าน

ช่องทางต่างๆ เพ่ือเป็นการสร้างความเช่ือมั่นและศรัทธาของประชาชนให้แก่หน่วยงาน 

 

    

        ประชาสัมพันธ์นโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และการไม่รับของขวัญของ
กํานัลหรือประโยชน์อื่นใด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน : 
ranong.tourist.police.go.th 



-๑1- 

     ๕.จัดทําช่องทางและระบบการจัดการเรื่องร้องเรียนจากประชาชนที่พบเห็นการกระทําผิดของ
เจ้าหน้าที่ผ่านสื่อโซเชียลเช่น เว็บไซต์, Facebook เป็นต้น 

 

 

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน : ranong.tourist.police.go.th 



-๑2- 

     

 

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ร้องทุกข์ผ่าน Facebook ของหน่วยงาน 

“สถานีตํารวจท่องเที่ยวระนอง Ranong Tourist Police” 

 

 



-๑3- 

 
 

 

 



-๑4- 
 

แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีน 

การร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

1.ส่งข้อมูลทางไปรษณีย์ที่อยู่ สถานีตํารวจท่องเที่ยวระนอง 

2.แจ้งที่ศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ สํานักงานจเรตํารวจ สํานักท่องเที่ยว 

3.เฟซบุ๊ก สถานีตํารวจท่องเที่ยวระนอง  Ranong Tourist Police 

4.เบอร์โทรศัพท์ สถานีตํารวจท่องเที่ยวเกาะสมุย 077 ๘๒๕ ๕๑๕  

5.ติดต่อทางโทรศัพท์หมายเลข 09 ๒2๗๑ ๘๘๗๙ (ว่าที่ พันตํารวจโท สิทธิพงศ์ ทองพรหม สารวัตร 

สถานีตํารวจท่องเที่ยวระนอง) 

 

ข้ันตอนในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

1.นําเรื่องร้องเรียน เสนอ สารวัตรสถานีตํารวจท่องเที่ยวระนอง 

2.ดําเนินการตามระเบียบและข้อกฎหมาย 

3.แจ้งผู้ร้องเรียนให้ทราบเกี่ยวกับความคืบหน้าและผลการดําเนินการ 
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ประเภทการร้องเรียนร้องทุกข์ 

1.ทุจริตต่อหน้าที่ : ปฏิบัติหน้าที่หรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในตําแหน่งหรือหน้าที่หรือปฏิบัติหรือ
ละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติกรรมที่อาจทําให้ผู้อื่นเช่ือว่ามีตําแหน่งหนือหน้าที่ทั้งที่ตนมิได้มี
ตําแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อํานาจในตําแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ที่มิควรได้ 

2.ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ : ใช้อํานาจในตําแหน่งหรือหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายระเบียบคําส่ัง
หรือมติคณะรัฐมนตรี หรือใช้อํานาจหน้าที่ในทางมิชอบ เช่น ทําร้ายผู้ต้องหา เป็นพนักงานสอบสวน
ไม่รับคดี เป้นพนักงานสอบสวน สอบสวนปิดเบือนคดี กลั่นแกล้ง จับกุม ข่มขู่ คุกคาม ยัดเยียดข้อหา 

3.ประพฤติตนไม่สมควร : ไม่ปฏิบัติตนตามระเบียบ แบบแผน วินัยของข้าราชการตํารวจ เช่น
เกี่ยวข้องกับอบายมุข ปัญหาชู้สาว ละทิ้งหน้าที่ แต่งเครื่องแบบไม่ถูกต้อง มีลักษณะดูหมิ่น เหยียด
หยามประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 

4.ไม่บริการประชาชน : ไม่ต้อนรับ ให้ความสะดวก ให้บริการสงเคราะห์แก่ประชาชน ผู้มาติดต่อ
ราชการด้วยความสุภาพเรียบร้อย เช่น ใช้กิริยาวาจาไม่สุภาพ ไม่ให้คําแนะนําหรือให้คําปรึกษาหรือคํา
ชี้แจงตามสมควร 

5.ขอความเป็นธรรม : การปฏิบัติหน้าที่โดยไม่เป็นกลาง ไม่ให้ความเป็นธรรม ในการดําเนินการ เช่นมี
ส่วนได้ส่วนเสียในคดีที่รับผิดชอบ ไม่เร่งรัดการดําเนินคดี หรือเร่งรัดติดตาม จับกุมผู้ต้องหา ขอ
เปลี่ยนตัวพนักงานสอบสวน 

6.ขอความช่วยเหลือ : เป็นกรณีประชาชนไม่ได้ร้องเรียนกล่าวหาข้าราชการตํารวจ แต่เป็นการ
ร้องเรียนขอให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้าไปดําเนินการช่วยเหลือ หรือประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดูแล
แก้ไขปัญหาความเดือนร้อนอื่น ๆ 

7.แจ้งเบาะแส / แนะนํา : แจ้งข้อมูลการกระทําผิดกฎหมาย เช่น ยาเสพติด การพนัน สถานบริการ
เช่น จราจร เงินกู้นอกระบบ ค้ามนุษย์ คําแนะนําให้เจ้าหน้าที่ตํารวจเข้าไปดําเนินการ เช่น ให้ติด
สัญญาณไฟจราจร 

8.บัตรสนเท่ห์: กรณีร้องเรียนข้าราชการตํารวจว่ากระทําผิดวินัยโดยไม่ระบุชื่อผู้ร้องอย่างชัดเจน 
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          ๒.กิจกรรมการดาํเนินการตามมาตรการจัดการความเสีย่งต่อการรับสินบน        

(1) มัคคุเทศก์เถื่อน 

       1.หัวหน้าหน่วยงานชี้แจงนโยบายต่อต้านการับสินบน (Anti- Bribery Police) และการไม่รับ
ของขวัญของกํานัลหรือประโยชน์อื่นใด (No Gift Policy) จากการปฎิบัติหน้าที่ให้แก่ข้าราชการ
ตํารวจในสังกัดทราบและถือปฎิบัติอย่างเคร่งครัด

 

 

       ประชุมชี้แจงนโยบายต่อต้านการับสินบน (Anti- Bribery Police) และการไม่รับของขวัญของ
กํานัลหรือประโยชน์อื่นใด (No Giftv Policy) 
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    2.ร้อยเวรประจําวันอบรม ชี้แจง กํากับติดตามการปฎิบัติของเจ้าหน้าที่ให้ปฎิบัติตามกฎหมาย
อย่างเคร่งครัดเน้นย้ำเน้นย้ำไม่ให้เรียกรับสินบนหรือเรียกรับสินบนหรือเรียกรับผลประโยชน์อื่นใดเพ่ือ
ช่วยเหลือผู้กระทําความผิดก่อนออกปฎิบัติหน้าที่ทุกครั้ง 

        

        

ผู้บังคับบัญชาอบรมชี้แจงก่อนออกปฎิบัติหน้าที่ 
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     3.เจ้าหน้าที่ตํารวจท่องเที่ยวร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องออกตรวจใบอนุญาตมัคคุเทศก์และใบส่ัง
งานมัคคุเทศก์ (Job Order) ตาม พ.ร.บ.ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ.2551 แก้ไขเพ่ิมเติม 
พ.ศ.2559 เพ่ือป้องกันและปราบปราม 
 

 

 

 

 

         

   

 

 

 

 

 

 

   

 

เจ้าหน้าที่สายตรวจตรวจสอบใบอนุญาตมัคคุเทศก์และใบส่ังงานมัคคุเทศก์ (Job Order) 
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                                                   2. ส่วยสถานบริการ 

 
๑.ประชุมวางแผนกําหนดเป้าหมายสถานบริการที่จะดําเนินการตรวจสอบก่อนออกปฎิบตัิหน้าที่ 
พร้อมกําชับมิให้มีการเรียกรับสินบน 
 

 
 

 

ชี้แจงทําความเข้าใจการปฎิบัติก่อนออกปฎบิัติหน้าที่ 
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2.เจ้าหน้าที่ตํารวจท่องเที่ยวร่วมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องออกตรวจสถานบริการเป้าหมาย 
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      3.ส่วยการบันเทิง 

1.ชี้แจงการปฎิบัติในการออกตรวจสถานบันทิงเป้าหมายก่อนออกปฎิบัติหน้าที่ พร้อมกําชับ 
มิให้มีการเรียกรับสินบน 
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2.เจ้าหน้าที่ตํารวจท่องเที่ยวร่วมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องออกตรวจสถานบริการเป้าหมาย 
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ส่วนที่ 4 คําส่ัง บันทึกรายงานผลการดําเนินการ 

            คําส่ัง ส.ทท.๒ กก.2 บก.ทท.3 ที่ ๖๓/2567 ลง ๒ ม.ีค.67 เรื่อง มอบหมายการปกครอง
บังคับบัญชาตามมาตรการควบคุม และเสริมสร้างความประพฤติและระเบียบวินัยข้าราชการตํารวจใน
สังกัด 

     

 

 

 

 

 

 


